CEXWARE

Die Kreditkarte der Postbank wurde von FinanzManager immer automatisch

beim Abruf mitgeholt, das funktioniert jetzt nicht mehr. Was muss ich tun?

Vor der Umstellung wurde die Kartennummer iiber das FinTS-System der Postbank
geliefert und automatisch liber ScreenScraping mit abgeholt. Die Postbank liefert aber die

Parameter nicht mehr, so dass ein eigener Bankingzugang eingerichtet werden muss.

Gehen Sie folgendermaRen vor:

e Wenn Sie die Karte noch nicht in FinanzManager eingerichtet haben: Wechseln Sie in die

Kontenubersicht und klicken Sie links oben auf ,Neu”, wahlen Sie ,Einzeleinrichtung” und im

Folgedialog ,Kreditkarte”.

e Wenn die Karte in FinanzManager schon existiert, klicken Sie in der Konteniibersicht mit der

rechten Maustaste darauf und wahlen Sie ,Zugangsart dndern”. Beantworten Sie die Sicher-

heitsabfrage nach Anderung des Kontos mit ,,Ja“.

In beiden Fallen startet der Kontoeinrichtungsassistent. Die Zugangsart ist voreingestellt.

Neues Kreditkartenkonto anlegen X
Bankverbindung und Zugangsart Infos 2u
Zugangsparametern
O offline (® web Banking O HeCl Was muss ich bei der Eingabe
der Zugangsdaten beachten?
Hinweize zur Einrichtung bei
Bankverbindung: Postbank Kreditkarte verschiedenen Kreditkarten
PostbankiD#Profil: I | | | @ Umsatzabholung bei
Kreditkarten
Bescnderheiten bei einigen
Kreditkarten-Anbietern.
Abbrechen Hilfe < Zuriick Weiter >
. . . . . “,
Geben Sie lhre PostbankID ein und klicken Sie auf , weiter”:
Meues Kreditkartenkonto anlegen X

Banking Kontakt herstellen

Im nachsten Schritt wird der FinanzManager mit Threr Bank
Kontakt aufnehmen. Bitte halten Sie dafiir Thre Login - Daten

Dieser Vorgang wird "Synchronisierung” genannt.
Dabei teilt die Bank mit:

- welche Konten Sie bei der Bank haben
- welche Vorgange Sie pro Konto erledigen kannen

Abbrechen Hilfe

Homebanking-Kontakt
Synchronisierung - Was ist
damit gemeint?

Lesen Sie dazu diese
Beschreibung

D Was passiert, wenn ich die

Synchronisierung
{iberspringe?

Sie kinnen das Konto anlegen,
es ist jedoch nicht onlineféhig.

< Zuriick
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FinanzManager wird jetzt einen eigenen Zugang fiir die Kreditkarte und das Depot anlegen.
Der Zugang wird technisch geprift, klicken Sie danach auf ,Weiter”.

HBCI/FinT5-Kontakt *

Einrichten eines neuen Homebanking Kontakts

Zugangsarten werden ermittelt.

Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern.

8 o

Priifung erfolgreich.

Scraper wird gepriift. . .Prifung erfolgreich.

Klicken Sie bitte auf weiter.

@ < Zuriick Abbrechen

Wahlen Sie als Zugangart ,,Internet” aus und klicken Sie auf ,Weiter”.

HBCI/FinT5-Kontakt .

Einrichten eines neuen Homebanking Kontakts

Das Kreditinstitut bietet mehrere Zugangsarten an.

Bitte wihlen Sie eine Zugangsart aus.

() PIN/TAN (inkl. zwei-Schritt-TAN)
Ihre Bank stellt Ihnen fir den Zugriff auf Ihr Konto einen Zugang mit PIM zur
Verfiigung. Zur Durchfiihrung von Transaktionen benétigen Sie TANs (z.B.
das optische TAN Verfahren, photoTan oder mobile TAN per SMS).

(@) Internet
Thre Bank erméaglicht Thnen den Zugriff auf Thr Konto Gber Seiten im Internet.

Chipkarte
Fur den Zugriff auf Ihr Konto verwenden Sie eine Chipkarte, mit der Auftrége
elektronisch unterzeichnet werden.

Schlisseldatei

Fir den Zugriff auf Thr Konto verwenden Sie ejle Schilisseldatei, mit der
Auftrége unterzeichnet werden.

@ < Zurtick Abbrechen
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Die Anmeldeabfrage des Postbank-Portals wird durchgereicht und muss auf Ihrem Bestsign-Gerat
freigegeben werden:

B3 FinanzManager x

Sicherheitsabfrage

Auftrag Anmeldung an Postbank Ndl der Deutsche Bank

Sicherheitsmedium  Postbank Ndl der Deutsche Bank

Bitte best3tigen Sie den Login in Threr BestSign App. Verifizierungscode:
4LVK

Machdem der Auftrag bestatigt wurde schlieBt sich das Fenster automatisch,
Zum Abbrechen des Auftrages verwenden Sie bitte Thre App.

Der Zugang wird eingerichtet und konfiguriert:

Einrichten eines neuen Homebanking Kontakts |

Die Zugangsdaten werden synchronisiert.

Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern.

Kontakt wird synchronisiert. Bitte warten. ..
Die Synchronisierung wurde erfolgreich abgeschlossen.
Klicken Sie bitte auf weiter.

@ < Zurlick Abbrechen
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Sie sehen die libermittelten Konten jetzt in der Auswahl:

Meues Kreditkartenkonto anlegen X

Kontoauswahl - Bei Ihrer Bank bekannte Konten

Markieren Sie die Konten, die Sie jetzt anlegen wollen.

Hinweise zu bereits vorhandenen Konten erhalten Sie im Hilfefenster.

Auswahl IBAN/Konto.. Kontoname im Finanz.. Wé&hr.. Kontoartim FinanzMana... Hinweise
LRS00 0o o[ O 05 thank Visa Card Prepai EUR  Kreditkartenkonto /N Als Web Banking anlegen

@ Fenhlt ein Konto, das A @ Unsicher, welche Kontoart @ VWas bedeuten die
Sie hier erwartet Sie wahlen sollen? einzelnen Hinweise?
hatten? Hier erhalten Sie eine Eine Erlduterung dazu finden
Dafiir kann es v Hilfestellung. Sie hier.
wverschiedens Grinde
mahan MNia wicrhtinotan
Abbrechen Hilfe < Zuriick Weiter =

Der Kontoname wird aus der iibermittelten Kontoproduktbezeichnung generiert (oder im Falle der
Anderung der bisherigen Karte aus lhren Einstellungen ibernommen), Sie kdnnen ihn akzeptieren
oder einen eigenen vergeben; achten Sie auch darauf, dass die Kontoart passt.

Falls ein Konto lGibermittelt wird, das Sie schon iiber den bisherigen Zugang eingerichtet hatten
(SparCard/Tagesgeld/Depot), entfernen Sie den Haken bei der Auswabhl, sonst haben Sie es u.U. nach
Abschluss dieser Einrichtung doppelt...

Wenn Sie alles eingestellt haben, klicken Sie auf ,Weiter”.
Durchlaufen Sie den Assistent bis zum Ende, abschlieBend wird eine Datenabholung angeboten.

Fertig!

Fiir ein Wertpapierdepot funktioniert die Umstellung prinzipiell genauso. Wichtig ist, dass Sie fir die
Online-Einrichtung die Bankleitzahl 100 100 10 verwenden.

Das Depot wird entweder neu eingerichtet oder ein bestehendes geandert, normalerweise sollte
dann der durch die Anderung/Einrichtung der Kreditkarte erstellte Zugang erkannt und genutzt
werden.

Fur Ruckfragen nutzen Sie idealerweise unser Kundenforum: https://forum.lexware.de/forums/8/
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